
           保育園の自己評価      

 令和 5 年度 
( 回答数 : 24  ) 

 

1. 園長 を含む職員の接遇マナーについて 

電話や接客の際、気持ち良く対応きているか ? 

 

優 ：14   良：9      可 1 

 

 

2. 園環境について園舎内の各部屋、共通スペース、 トイ レや園庭の遊具や砂場、

グランド等、快適な状態に保たれているか？ 

 

優 ：11    良 ：12    可 ： 1  

 

 

3. 園行事について 

季節の行事やイベ ン トな ど、園児が楽 しく参加できるよう工夫 しているか ? 

 

     優 ： 23   良 ： 1    可  

 

4. 食育について 

郷土料理 を取り入れた り、野菜の栽培や収穫で園児の食に対する意識 を高め

る工夫 をしているか ？ 

  

 優 ： 11    良 ： 12    可 ： 1 

 

 

5.保健・衛生について 

感染症対策な どの健康面の配慮や食 中毒対策な ど、保健。衛生面の配慮はな

されているか ? 

 

 優 ：20   良 ： 4    可  

 



 

6.保護者支援について 

集団生活 に馴染めない保護者や園児の利益を考慮出来ない保護者へ も適切に

指導援助できているか ? 

 

  優 ： 8    良 ： 16    可 

 

 

7.虐待防止、早期発見について 

虐待 に関する研修 をした り、虐待の早期発見に努める工夫 をしているか ? 

 

  優 ： 20   良 ： 4   可  

 

 

8.地域貢献について 

具体的な地域貢献に取り組んでいるか ? 

 

 優 ： 5   良 ： 18    可 ： 1 

 

 

9.情報公開について 

保育園の運営状況をホームページや園便りなどで公開 しているか ? 

  

 優 ： 24   良 ：      可 

 

 

10.苦情解決について 

保育園に対する苦情やご意見を苦情解決担当者で話 し合い第三者委員とも連携 し

て公表しているか ？ 

 

  優 ： 20    良 ： 4    可  

 

 

 

 


